
H E R Z O G  E R N S T  G Y M N A S I U M  
 

Nutzungsordnung 
der Kommunikationswege zwischen Schule und Sorgeberechtigten  

 
Mit Beschluss der Gesamtkonferenz des Herzog-Ernst-Gymnasiums vom 02. 
Dezember 2021:  
 
Ab dem 01. Januar 2022 wird die schriftliche Kommunikation zwischen dem Herzog-
Ernst-Gymnasium und den Sorgeberechtigten unserer Schülerinnen und Schüler im 
Regelfall auf digitale Weise stattfinden. Hierzu erhalten alle Elternhäuser eine Eltern-
Email-Adresse auf IServ, die der Schule als Adressat dient. Weiterleitungen an private 
Email-Adressen sind möglich. Zusätzliche Erläuterungen sind auf der Homepage der 
Schule unter www.heg-uelzen.de zu finden.  
 
Die Email-Adresse der Sorgeberechtigten wird nach dem Muster  
eltern.vorname der schülerin / des schülers.nachname der schülerin/des 
schülers@heg-portal.de (Beispiel: eltern.max.mustermann@heg-portal.de)  
 
erstellt. Ein Passwort zur erstmaligen Anmeldung wird jeder Nutzerin / jedem Nutzer 
persönlich zugestellt. Eine Änderung des Passwortes durch den Nutzer ist jederzeit 
möglich.  
  
Für Absichtserklärungen oder Empfangsbestätigungen seitens der 
Erziehungsberechtigten reicht in Zukunft ein kurzer Einlass per Email an den 
jeweiligen Adressaten (z.B. der Klassenlehrkraft) bzw. eine Bestätigung über das 
Aufgabenmodul. Hierzu werden Konkretisierungen seitens der Schule folgen.  
Alle Funktionen des Schulplaners für Schülerinnen und Schüler der Jahrgänge 5-11 
bleiben davon unberührt.  
 
Die Sorgeberechtigten verpflichten sich, regelmäßig, d.h. mindestens zweimal 
wöchentlich im Abstand von 2-3 Tagen ihren IServ-Account bzw. ihren privaten Email-
Account auf schulische Nachrichten hin zu prüfen. Es ist dafür Sorge zu tragen, dass 
private Email-Accounts genügend Speicherplatz für den reibungslosen Empfang von 
Nachrichten vorhalten.  
 
Sollten in Einzelfällen gewichtige Gründe oder Härtefälle gegen eine solche 
Vereinbarung sprechen, so haben Sorgeberechtigte dies gegenüber der Schule 
begründet zu erklären.  
 
 
Ich habe die ab dem 01. Januar 2022 gültige Nutzungsordnung zur Kenntnis 
genommen. 
 
Name meines Kindes am HEG: _____________________ Klasse: __________ 
 
_______________________________  ______________________________ 

Ort, Datum      Unterschrift 


